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nacional, terrorismos e, mais recentemente, pela Chechenia,

A violéncia simbdlica € uma violéncia que se exerce com a Libéria, Rwanda e Kosovo, e ainda pela chamada “vio-

cumplicidade tacita dos que a sofrem e também, com freqiiéncia, N
dos que a exercem, na medida em que uns e outros sdo inconscielNcia urbana”.

tes de exercé-la ou de sofré-la. _ Em outros termos, violéncia é uma palavra icone da
P Bourdieu 1 hdernidade em crise. Os discursos que se identificam
com a modernidade tém na violénaiaa espécie de “par-
te maldita” (G. Bataille), um “resquicio”, um elo da cor-
ioléncia é uma palavra singular. Seu uso recorrente que nos prende ao passado. Neste tipo de discurso,
rente a tornou de tal modo familiar que parecevioléncia existe como uma unidade exterior ao campo
desnecessario defini-la. Ela foi transformadasocial; ela é a propria negagéo da sociabilidade. O mal-
numa espécie de significante vazio, um artefato semprestar da sociedade é produto da busca de construir um
disponivel para acolher novos significados e situacdes. @undo onde a “parte maldita” da vivéncia social ceda seu
seu campo semantico tem uma regra de formacao: a corggar ao pleno dominio da razao. Esta busca se confronta
tante expansdo. A aparente unidade deste termo resutam um descompasso entre a visao racional e progressi-
de uma generalizagdo implicita dos diversos fenébmenos do mundo e a realidade de guerras, genocidio, crimes
que ela designa sempre de modo homogeneizador e reagressdes que se observa quotidianamente. E a perple-
gativo. xidade do mundo moderno diante da “banalidade do mal”
Sabemos que o complexo “conjunto” de fendmenos quéH. Arendt). Por sua posicao estratégica na visdo de mundo
a palavra violéncia designa é plural nas suas formas e sigroderna, os discursos sobre as violéncias sdo um ques-
nificados. Por esta raz&o, sua reducdo a uma forma sitienamento a visdo de mundo dominada pelo encantamen-
gular e negativa pode ser entendida como expressédo ttecom a racionalidade. Portanto, consideramos que es-
uma percepcado social marcada pela prevaléncia da atittes discursos sdo um ponto de apoio sobre o qual se movem
de racional e pelo desprezo da dimenséo néo-racional dovos significados da vida social, e seu estudo é funda-
comportamento humano. E o discurso da modernidadejental para a compreensdo do tempo presente.
aquele dos grandes pensadores do século XIX, e sua cren¢aAssim, podemos dizer que os discursos da moderni-
gue o século seguinte seria marcado pelo progresso e pelade se mostram insatisfatérios para a significacdo do
raz&o. Hoje, ja no final do século XX, podemos afirmamundo contemporaneo. Faz-se portanto necessaria uma
que, efetivamente, ele foi marcado por um grande praevisdo dos n0ssos conceitos e praticas no campo das vio-
gresso social e tecnoldgico, ainda que muito desigualmeni@ncias. Esta revisdo conceitual nos permitird abrir nos-
distribuido, mas também pelas chamadas Grandes Guaias andlises para além das fronteiras atuais. O tempo pre-
ras Mundiais, Auschewitz e Gulag, guerras de libertacasente ndo se reduz a dimenséo racional, mas deve incluir
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0s processos de subjetivacdo, a dimensdo simbdlica degentos que o sucederam no tempo, o caso da Favela Naval
comportamentos sociais. guarda sobre eles um valor emblemético. Nos dias que
O esbhogo deste quadro referencial estaria incompletsucederam imediatamente sua divulgagéo, importantes
sem destacarmos que ele ndo deve de modo algum s®Eppostas em andamento foram concretizadas. No dia 3
confundido com uma esteticizacdo das violéncias. Adle abril, 0 Senado aprovou em regime de urgéncia um
contrario, consideramos importante esta tematica exatarojeto que tramitava desde agosto de 1994, tipificando
mente por compartilharmos a indignagéo, e procuramas crime de tortura. No dia seguinte, a Comisséo de Cons-
com nosso estudo contribuir para a compreenséo destiésiicdo e Justica da Camara aprovou a emenda consti-
fendmenos na sua especificidade e na busca de meios fleional que federaliza os crimes contra os direitos hu-
ternativos de agdo. Porém, entendemos que se faz necasmnos. O Presidente da RepuUblica sancionou a lei que
séario romper o circulo das explicacfes racionalizantes qumifica o crime de tortura e o torna inafiancavel no dia 6
tém como meta a conquista de um novo mundo, a conde abril. A criacdo da Secretaria Nacional de Direitos
trucdo de uma sociedade utopica. Devemos deixar de lattumanos, anunciada desde marco e prevista para 13 de
a “ética do her6i” — que cré tudo poder realizar — e a sumaio, foi antecipada também para o mesmo dia. Imedia-
obsesséo pelo poder, pois se trata, segundo K. Popper,tdenente apds sua criacdo, a Secretaria Nacional de Direi-
um “racionalismo utépico”, que prefere a realizacdo déos Humanos anunciou a criacdo de um grupo para pro-
bens abstratos ao trabalho pela eliminacdo de males cgmr mudancas na policia e a abertura do processo de
cretost! discusséo sobre a unificacdo das policias militar ecivil.
Acreditamos que esta introducéo se faz necessaria pdniciou-se um ciclo de palestras e seminarios que percor-
gue ela sublinha aspectos importantes no campo de esteu todo o pais, cuja pauta era a unificacdo das policias, o
dos das violéncias ainda pouco desenvolvidos na literggoliciamento comunitario, os direitos humanos e a im-
tura especializada. Por esta raz&o, iniciamos este artiggantacdo do Programa Nacional dos Direitos Humanos.
com a descricao dos fundamentos da linha de pesquigaabertura das policias militares, que ja vinha se esbo-
em que temos trabalhado. Nosso lugar de estudo tem corpando em iniciativas locais, se deu a partir daquele mo-
ponto de partida a contribuicdo da antropologia para amento em debates publicos, nos quais a tematica dos di-
estudos na area da seguranca e da justica, e a diferenciitos humanos ganhou uma conotacdo mais positiva e
cdo de trés tipos de discursos que tém sido assimiladospmpositiva. Porém, a situacdo é extremamente comple-
discurso contra a violéncia, o discurso analitico e o disxa, e ndo se pode esquecer que o caso da Favela Naval foi
curso da prépria violéncia, ou seja, a violéncia como umseguido da divulgacdo no dia 7 de abril — também pela
linguagem. Caracterizamos — provisoriamente — esta lielevisdo — de um outro video sobre violéncia policial que
nha de pesquisa como “aceitabilidade da violéncia'teve lugar na Cidade de Deus, no Estado do Rio de Janei-

(Rifiotis, 1997 e 1998). ro. No final de julho, ocorreu um fendmeno da maior
importancia na area de seguranca publica: os movimen-
O CASO DA FAVELA NAVAL tos grevistas nas policias militares, cujo estudo especifi-

co é da maior importancia.

Concretamente, neste artigo analisamos os discursos Por diversos caminhos, o ano de 1997 tornou-se um
sobre a “violéncia policial” produzidos pela imprensamarco na area de seguranga e justi¢ca no Brasil. No que se
escrita sobre o chamado caso da Favela Naval — localizeefere as policias militares, varias questfes vieram a tona:
da no Municipio de Diadema, em S&o Paulo. Conscientasivindicacdo salarial e a jornada de trabalho extra na se-
da importancia da problematica da “violéncia policial” guranca privada, vinculagdo como forca auxiliar do Exér-
para o processo de consolidacdo da democracia no Brasito, falta de treinamento e armamento adequados, ques-
e do importante papel da midia na denuncia e divulgac&mnamento da Justica Militar, entre outros. Havia uma
destes casos, realizamos um estudo sobre matérias puliitagem a mudar, uma nova imagem por construir. A preo-
cadas nos jornais Folha de S.Paulo (FSP) e O Estado depacao institucional com as cobranc¢as quanto ao desem-
S. Paulo (OESP)ap6s a divulgacdo do caso pela Redgenho cedeu lugar a um dialogo com os policiais enquan-
Globo de Televiséo, no dia 31 de marco de 1997. to categoria profissional, e ndo como abstratos guardidaes

Em muitos sentidos, o caso da Favela Naval é um dossi& seguranca publica. A figura do policial aparece social-
aberto. Embora nédo tenha sido responséavel direto ponente como um profissional, seus problemas financeiros,
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sua vida quotidiana, e com ele o problema da producdmactado pelas imagens do Jornal Nacional, ou por comen-
da seguranca publica generaliza-se. tarios de terceiros, pudesse logo cedo no dia seguinte ter
Os avancos institucionais no campo da seguranca pinformacdes para refletir sobre o caso.

blica, conquistados nestes ultimos anos no Brasil, sédo vi- A extrema falta de tempo para averiguar os fatos, con-
siveis. Ainda h& muito a ser feito para que as mudancasiitar documentos, colher depoimentos e analisar infor-
gue vém sendo implementadas possam ser aprofundadaacdes com que foram confrontados os jornalistas é am-
e se tornem duradouras. Portanto, considerando o pag#amente favoravel para o objetivo da hossa pesquisa. Este
da midia neste processo, e o fato de que ela — sem gator reflete-se na linguagem direta e nas lacunas de in-
homogénea 4+é um espaco onde estas lutas sao travada®rmacdes que sdo por vezes preenchidas com juizos, pres-
e ndo apenas o seu resultado, interessamo-nos em estuglgrostos, avaliacées. Este conjunto, digamos, lacunar
o0 modo como a denuncia de casos de “violéncia policialtlefine-se a partir de um dialogo imaginado do jornalista
€ apresentada na imprensa, procurando identificar o letom o leitor. Em outros termos, ele nos permite refletir
tor que ela projeta nos seus textos e com o qual ela dialsebre o universo de valores do leitor pressuposto pela

ga diariamente através das suas paginas. imprensa e sua maneira de pensar a “violéncia policial”.
O material selecionado para este artigo foi analisado a

COOPERACAO TEXTUAL E partir do modelo tedrico-metodolégico desenvolvido por

O LEITOR-MODELO Umberto Eco (1986), chamado “cooperacéo textual”.

Nesta abordagem, o texto é considerado como uma “ma-

A midia é amplamente reconhecida como um elemerguina preguicosa”, cheia de nao-ditos que apelam a con-
to estratégico na producdo simbdlica das violéncias, pdribuicdo do leitor, o qual esta previsto no texto através
rém ainda é pouco estudada neste particular. Os estudies uma imagem do leitor-modelo. Para Umberto Eco, o
geralmente utilizam os textos para ilustrar argumentos daxto é repleto de nao-ditos, ou seja, sem presenca na su-
sua analise conjuntural, e aqueles que se voltam para dguerficie textual, e que devem ter seu contelddo atualiza-
tro da imprensa concentram-se sobre o contetido das mato: “(...) o texto postula a cooperacédo do leitor como con-
sagens divulgadas — raramente sobre as condi¢cfes de pdgzdo préopria da atualizacdo. Podemos dizer melhor que
ducédo das noticias, e quase nunca sobre a sua circulagitexto € um produto cujo destino interpretativo deve fa-
(Thompson, 1998:20). E exatamente este ponto que vaer parte do proprio mecanismo geratiyto, 1986:39).
mos estudar neste artigo, voltando-nos para o estudo daAssim, na producdo de um determinado texto, o autor
recepcdo dos textos. pressupde o leitor-modelo, mas também o constrdi, insti-

Sabemos que a maior forca da imprensa é estar quotitindo sua competéncia. Em outros termos, a interpreta-
dianamente presente, e é este 0 seu calcanhar de Aquile8o situa-se entre a estratégia do autor e a resposta do lei-
O modo de producédo das noticias é marcado pelo limiter-modelo. Ndo se trata de um exercicio de onisciéncia
do tempo. N&o apenas pela constante busca do “furo”, mds autor-empirico, mas de um complexo exercicio de dia-
pela necessidade imperativa de produzir diariamente untago entre a escrita e a leitura. Afinal, mesmo que o leitor
noticia. Sem o tempo necessario, e por vezes sem o inEmpirico ndo corresponda as expectativas do autor, na sua
resse, ndo ha como transformar informac8es em noticidsitura ele idealiza também o autor e o leitor que teria
gue reconstituam os sistemas de relacbes em “fatogrocurado construir na sua escrita. Em resumo, o leitor-
intelegiveis — e este é certamente um desafio permanemt®delo € um interlocutor hipotético que mediatiza a co-
no jornalismo. municacédo entre a producdo das noticias e a sua leitura.

Dadas as circunstancias especificas, o caso da FavelaPara que se possa melhor avaliar a metodologia apli-
Naval colocou a imprensa escrita numa situacao de exada neste artigo, lembramos esquematicamente que o
trema falta de tempo. As matérias foram produzidas texto tem dois grandes campos: manifestacao lieear
noite, a partir da transmisséo do Jornal Nacional, pareontetdo atualizado. No campo da expressao, manifesta-
circularem na manha do dia seguintedé abril de 1997. cé&o linear do texto, existem os codigdiionario de base,
As conseqliéncias deste limite evidenciam-se a primeinggras de co-referéncia, sele¢cdes contextuais e circuns-
leitura do material publicado. Porém, € mais interessantanciais, encenacfes names hipercodificacao ideolo-
imaginar a imensa capacidade intelectual e de articulaica) e as circunstancias de enunciacao, que o autor com-
¢do mobilizada pelos jornalistas para que o leitor, impartilha com o leitor-modelo para produzir a atualizacéo
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do contetdo. O conteldo atualizado, por sua vez, é orga996:293). Deste modo, facilitam-se também a leitura
nizado em diferentes niveis de estruturas (narrativag a compreenséo do texto, pois tudo se passa como se
discursivas, actanciais e ideolégicas), que ndo serdo ab@e ler a noticia o leitor ja estivesse de posse da macro-
dadas neste artido. estrutura da qual depende o sentido do texto. O leitor

No nosso trabalho limitamo-nos a identificacdo dosavalia de forma diferenciada os titulos, subtitulos, fo-
elementos relativos & manifestacao linear do texto (cédtos, legendas, etc.; sabe por experiéncia que deve pro-
gos e circunstancias de enuncia¢éo), ou seja, a uma espéfar estabelecer uma ordem significativa, pois cada
cie de enciclopédia seméantica a qual o leitor deve refezategoria presente no texto necessita do contetido ge-
renciar-se para a producdo de sentido prevista no textmal para ganhar um sentido especifico, e esta diretamente
Concentramo-nos nha identificacdo do dicionario de baseglacionada com o conjunto de valores e juizos articu-
regras de co-referéncia, hipercodificacédo ideoldgicalados na matéria, que organizam o processo de leitura,
framese as circunstancias de enunciacdo. Através destampreensado e (re)producdo do discurso jornalistico
identificacdo procuramos caracterizar o leitor-modelo daévan Djick, 1996:6).
noticias do caso Favela Naval nos jornais FSP e OESP.

QUADRO 1

MANIFESTACAO LINEAR DOS TEXTOS Folha de S.Paulo

(matérias sobre caso Favela Naval, 01/abril/1997)

Iniciamos a apresentacdo da nossa analise através de " -
. . L. . Titulo: Video de tortura e morte leva
dois quadros sinépticos das matérias publicadas na Folha N
PMs a prisédo

.Paul E . Paul & ' . . . L
de S.Paule no Estado de S. Paulo que sdo objeto dest?ane de cinegrafista amador mostra policiais espan-

rabalho. E ros foram el r rtir re- .
t ab? ° stes'q.uad 0s loram € at30 ados a partir da %ando e matando conferente em favela de Diadema/SP
ducdo das matérias em forma de titulos ou breves frases

que representam as isotopias discursivas, ou seja, 0s PRNpe; policiais militares presos desde quarta-feira por

FOS de. |nve~st|mento s%mantlco dos textos. .A~par;cj|r deSt""sassassinato, tortura, agressdes e extorsdes praticadas em
isotopias sdo construidas as macroproposicées dos teXtoﬂs_)iadema [Grande S&o Paulo].

gue estdo na base da cooperacdo textual e, portanto, do

. .. . e & i i jas im ns foram mos-
leitor-modelo destas noticias, que analisamos na sequen-PrOVa € uma fita de video, cujas imagens fora 0s

cia da nossa exposicao. tradas no Jornal Nacion.al. Gravagﬁes fei'Eas na primei-
A leitura dos quadros sindpticos permite constatar que ra semana de marco. Fita foi ept~regue ha umNa semana

as noticias sao textos assertivos cuja logica de exposit;r?to""0 Proc.urado.r.B.Iat €aum caplFao d‘? BAt?Ihao da

néo segue a ordem cronologica dos fatos. A leitura atenta” M- Seis pO|ICIa,IS. estav?m em Inv“esngagao por causa

da manifestacéo linear do texto das noticias revela partesda morte de .Marlc.) ‘]OS? Josm:): O espancamento e

sem elos de ligacdo com as demais, evidenciando-se adnorte de Josino foi (?) filmado.

lacunas que pressupdem a cooperacéo do leitor e que $agxplica a sequéncia do homicidio. “Josino morreu com

complementadas através de titulolea&ds fotos, legen- um tiro na nuca.”

das ou graficos distribuidos em cada pagina do jornad. No dia da morte duas pessoas que estavam com ele re-

Assim, a coeréncia entre esses enunciados e a ordem dosonheceram seis PMs.

fatos apresenta-se como produto de informag6es descon-N&o havia, segundo a Secretaria, ordem para que 0s

tinuas distribuidas no texto. E no ato da leitura que se dapoliciais realizassem uma blitz antidrogas. Eles sairam

a articulagéo destes elementos, produzindo-se a represenem duplas para patrulhamento de rotina e foram para a

tacéo geral da noticia. N&o se trata absolutamente de unfFavela Naval por conta prépria.

mecanismo falho, mas de um dispositivo discursivo cuje No dia seguinte & morte, um oficial (Tte. Neuton San-

objetivo esta integrado a pratica quotidiana de leitura de tos Ramos) teria dito que os PMS “tinham comporta-

jornais: permitir a leitura através de pontos selecionados mento de bom para 6timo”, que nada comprovava que

do texto. haviam atirado contra a vitima, a qual seria “suspeita
O discurso da imprensa escrita segue, portanto, umade envolvimento com drogas”. O caso havia sido regis-

l6gica n&o cronologica, mas hierarquica, de tal modo trado como “averiguacdo de homicidio e lesdo corpo-

gue 0 que vem primeiro é o mais importante (Van Djick, ral”.
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Titulo: Prisdo deve ser prorrogada hoje de atitude. Eles serdo punidos criminalmente e disci-
» Prisdo temporaria deve ser decretada hoje [Os PMs esplinarmente. Em 40 dias eles serdo expulsos da policia.
tavam detidos]. Posso garantir que na Policia Militar ndo existe corpo-

* Os policiais estdo presos administrativamente e estdorativismo nem impunidade.)
incomunicaveis. Esclarece que a prisao administrativa
tem validade de quatro dias e que termina hoje. Titulo: Policiais vao ser expulsos da corporacao
* No mesmo dia em que PMs foram presos foi expedidgPara comando da PM, acontecimento é um caso isolado
mandato para busca e apreensdo para localizar as ar- e fere ‘o orgulho e a hombridade’ de toda a trppa
mas utilizadas nos dois casos mostrados no video.
* O comando da PM informa que os dez PMs serdo ex-

Titulo: Tortura dura 8 minutos e terminou com um tiro pulsos da corporacdo e provavelmente ficardo presos
(Video mostra 13 pessoas sendo revistadas e espancadagor “um longo periodo”.
algumas sessfes duraram oito minytos. » “Com certeza esse devera ser o resultado dos IMPs”,

afirmou o assessor de relacdes publicas da PM.

* “No primeiro dia, a principal agressédo envolve um hos O mesmo assessor declara também: “Tentar identificar
mem negro aparentando 30 anos, que leva tapas na cara que leva uma pessoa a agir assim é muito dificil, pois
e golpes de cassetete por cinco minutos, sem resistir.”é um problema de educacao, de carater. Nao ha justifi-
Este pessoa € levada para um local sem visibilidade parecativa para isso.”

a camara, ouvem-se gritos e disparo. Dia 5, mostra um
PM contando dinheiro de um revistado que é guardado

por ele. Dia 7, foi a morte de Mario José Josino, o es- QUADRO 2
pancamento dos que estavam no mesmo carro. O Estado de S. Paulo
[FOtOSZ 4 fotos do video] (Legend&migo do confe- (matérias sobre caso Favela Naval, 01/abril/1997)

rente Mario Josino leva golpes na sola dos pés (esq.) - -
0 grupo é liberado, mas um PM atira contra seu carro 1 ulo: Video mostra PMs espancando e matando
(dir.) (Dez policiais militares estdo detidos pela morte de me-

[Comentarios colhidos pela FSP] céanico (?) em Diadema filmada por cinegrafista

* (N. Jobim, Ministro da Justica: imagens monstruosas e . , s .
chocantes, caso isolado, governador luta pelos Direitos Faz a diferenca entre “detidos” e “prisdo preventiva’.
Humanos.) » PMs séo acusados também de espancamento e tentati-

« (H. Bicudo, deputado federal: cenas mostradas sdo pro-va de homicidio.
va de que o projeto que leva para a Justica comum cri-[OESP utiliza indistintamente “militares” e “policiais
mes praticados por policiais militares, fora do quartel, militares”]
precisa ser aprovado.) « “Exibido ontem, pela Rede Globo, o video provocou

* (G. Andrade, presidente da OAB: cenas mostram umaindignacdo na populacéo e entre defensores dos direi-
aberracdo indescritivel, fruto da certeza de impunida- tos humanos.”

de. Tenho certeza que daqui ha um ano eles nao Seré?Segue-se a informac&o de que os PMs s&o HB24

punidos.) . talhdo e que organizam falsos bloqueios para extorquir
* (R. Balestri, Anistia Internacional: comando da PM deve qradores, motoristas e traficantes.]

punir exemplarmente. Falta de preparo, ganham mal e
sdo mal assistidos.)

« (J. Lancellotti, vigario episcopal: Igreja Catélica vé es-
tas imagens com repulsa, doenca na corporacdo PM.)

« (L. A. Marrey, procurador geral de Justica SP: Nenhumt Decisdo de realizar bloqueio partiu de PMs comanda-
tipo de violéncia pode ser admitida, muito menos aque- d0s por Rambo: “N&o havia nenhum oficial a frente do
la praticada por agentes do Estado.) grupo.”

« (J.P. Lira, Tenente-Coronel, ex-sub-comandante da cor- Segue descricdo das cenas mostradas no video. (Foto:
regedoria da PM: A PM ndo compactua com este tipo PM atira: pancadaria e extorsap.

IPM e Inquérito Policial.

As informag8es segundo informe do Comando da PM
teria chegado pelo Cabo Buzetto.
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Titulo: Covas fala hoje sobre caso; CIRCUNSTANCIAS DE ENUNCIACAO
cenas causam revolta
(Secretario solicita relatério ao comando da PM; “é Chama-se aqui circunstancias de enunciacdo um cam-
uma atrocidade”, define comerciante po extratextual, porém fundamental, a partir do qual séo

feitas previsdes que nos aproximam do texto. S&o estas
circunstancias que delimitam a época, a lingua, a forma

ST Indignacéo . . o
: . do enunciado, como por exemplo a jornalistica, etc., o que
 Leitores de OESP telefonaram para o jornal, pedem de- . o A :
ermite distinguir certos dados de competéncia enciclo-

missdo do Comandante da PM, denunciam que podpe

é)edlca que colocam no jogo do texto.

acontecer com qualquer um. O promotor Blat dev . . . a

N Recuperemos em linhas gerais as circunstancias de
acompanhar as apuragdes.

. . A . ._enunciacdo dos textos que apresentamos anteriormente.
* Covas vai falar hoje sobre cenas de violéncia policial

Apbs ver as cenas, 0 Secretéario pede relatério ao CEIes foram publicados nos jornais FSP e OESRartir
P L P o . da divulgacdo no Jornal Nacional da TV Globo de ima-
mando da PM, e foi informado que h& dois inquéritos

gens mostrando cenas de abuso de autoridade, tortura,
em andamento sobre o caso. N x o
. S extorsdo™ e morte envolvendo policiais militares de*24
¢ Filme foi solicitado. ~ . . ~ .
- . . Batalhdo da Policia Militar de S&o Paulo, em Diadema.
e Descricdo do video, os dias, 0os personagens, 0 carro ) . .
. .. . . Era 31 de marco 1997. Ja era noite e muitos estavam
em que foi baleado o Sr. Mario José Josino. .
~ “ . em suas casas. O Jornal NaciatallV Globo comecava
¢ Versdo no 2DP: “furaram bloqueio”. . R
como sempre, sem novidades, apenas “noticias”... No
entanto, nagquela noite ele nos colocaria diante de um fato
Titulo: Jobim diz que acéo de PMs foi “monstruosa” que certamente ficou registrado nas discussdes da agen-
da politica e social do processo de constru¢cdo da demo-

ST Impunidade cracia no Brasil, assim como nos anais da historia da te-
+ (Ministro da Justiga afirma que atos nao ficardo impu-levisdo e do jornalismo no Brasil.
nes; Hélio Bicudo critica processo militjr. As conhecidas noticias de “violéncia” cederam lugar a

[Fotos do video: Pedégio, tortura e rapaz ba|ead0_] “violéncia policial". Seu maior aliado foram as imagens que

« Ministro da Justica qualificou de monstruosa a agdo dd§ansformaram o que talvez se inscrevesse como mais um
policiais, e afirma ter certeza que atos desta nature£&S0 de uma série de denlincias numa espécie de “hiper-rea-

ndo ficardo impunes. Lembra que governador de Safflade”. Dos aparelhos de televiséo, como num filme, vi-

Paulo e seu secretario sdo “defensores intransigentes dg8§S € OUVIMOS cenas & sons da maior nitidez, em que poli-
Direitos Humanos” e que as imagens nio espelham @S militares de S&o Paulo torturavam e maltratavam cida-

corporacio da PM/SP. dados que nado pareciam esbhogar a menor reagao, e que foram

e A violéncia ndo surpreendeu o deputado Hélio Bicud@lvz ?e d|sp;aros qlue c?ausaram a mct)rte dehum deles. b
" . xn x r imagens era taman mbor
(“acontece ha dez anos, ontem e amanh&”, se ndo fo- orca daquelas imagens era tamanna que embora

L , os dias e as horas em que foram gravadas estivessem
rem tomadas medidas: julgamento pela Justica comum™ | . Co )
. . registrados no video, apontando para os primeiros dias

para todos os crimes). No momento apenas 0s homici- ,
. R . . . de marco, elas pareciam fora de tempo e de lugar, ga-

dios ndo vao mais para a Justica Militar. O problema € .
. R L. .. _nhavam uma estonteante atualidade. Este aparente des-

gue toda a investigacao é feita pela propria Policia Mi: .
; . o ) _ locamento entre passado e presente fazia com que as
litar: “Isto significa que o processo vai resultar na im-. . ) »
imagens se confundissem com os “fantasmas” que po-

punidade. . ) . voam a nossa percepcdo do abuso de poder e da acéo
» Marta Suplicy: o crime mostra que o sistema entrou eMos agentes de seguranca no Brasil. Assim, naquela

colapso. i edicado do Jornal Nacional tudo parecia confundir-se.

[Fotos: 3 fotos do video] A tensdo das cenas traia a nossa atencdo: mostravam-

(LegendasPolicial pega dinheiro de motorista parado ¢g no dia 31 de margo cenas gravadas nos dias 3, 5, 6 e
no bloqueio: pedagio. Policiais batem na sola do pé€ & gaquele més. As cenas repetidas na televisdo pare-
nas costas do mecanico: tortura. Depois que 0 carro partéjam estar entontinuumcom tantas outras cenas reais

Rambo’ atira duas vezes: rapaz € balegdo. e imaginadas, tomando de assalto nossa imaginacéo e
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nossas emocgoes, transformando o video em atos madsxtual ndo incluem a agenda politica na &rea de seguran-
trados “ao vivo”, como se costuma dizer. ¢a e justica daquele momento. Destacamos que as cenas
Assim, a divulgag&o no naoticiario do “horario nobre” dadivulgadas pela televiséo inscrevem-se num momento de
Rede Globo de uma fita de video mostrando cenas de abug@nde relevancia para a nossa leitura, que inclui a cria-
de autoridade, tortura, humilhacdo e de um homicidio cazdo da Secretaria Nacional de Direitos Humanos, do Pro-
metido por agentes da Policia Militar de S&o Paulo gerograma Nacional de Direitos Humanos e da Lei Anti-Tor-
uma série de repercussdes nos dias seguintes, cujos efetto®, a discussao sobre o projeto de lei transferindo para a
ainda se fazem sentir diretamente na discusséo atual solesfera federal os crimes contra os direitos humanos, a
as estruturas policiais e os direitos humanos no Brasil. passagem para a justica comum dos crimes cometidos por
Em outras palavras, os atos realizados pelos policiajgoliciais militares, a reestruturacao das policias. Para o
militares de S&o Paulo, que foram gravados e divulgaddsitor previsto pelas matérias, nem mesmo a situacdo pa-
pela televisdo, parecem ter-se tornado auto-suficienteradoxal do aumento de violagbes dos direitos humanos
Mostrar as imagens na televisdo néo foi apenas, digamgsr parte das instituicbes de seguranca entre os anos 80 e
re-apresentar, mas criar um fato novo, completo em €0 no Brasil, importante para a democracia e tdo tema-
mesmo. A revist&ejapublicou uma matéria em 9 de abril tizado nos Gltimos anos (Pinheiro, 1997), faz parte das
1997, com o titulo “Olhar escondido”, dedicada exclusicircunstancias enunciativas por ele consideradas.
vamente ao video e ao cinegrafista, revelando que uma O leitor-modelo dos textos analisados sera, por assim di-
semana antes da divulgacdo equipes da Rede Globo ar, surpreendido com a onda de noticias e debates que se
mecaram a tomar depoimentos das vitimas e dos morseguiram e a significativa intensificacdo dos processos e acdes
dores da Favela Naval, inclusive da vilva de Mario Josém curso na area da promocédo da cidadania, justica e segu-
Josino. Ela ndo sabia que junto com seu depoimento senca. O leitor previsto nas matérias nao tinha estes elemen-
riam exibidas as cenas da morte do seu marido, e ficdos para auxilia-lo na sua re-significacdo dos fatos.
chocada ao ver as imagens na TV. Realmente, o registro Finalmente, por tratarmos aqui da midia, lembramos
do fato cria uma visdo global de episédios ocorridos ertambém que neste mesmo momento se da a ampliagdo do
diferentes dias e nos coloca numa posi¢ao superior, aqualapaco dedicado pelo radio e pela televisao a tematica do
de observador onisciente e onipresente. “Parecia 1984¢rime. S&8o programas que mostram imagens gravadas
afirmou posteriormente um dos ex-policiais implicadosdurante a acéo policial (militar e civil) e que tém uma
Nno caso ao ver as cenas gravadas, para expressar a paaaiéncia consideravel. Uma programac¢éo que foi se tor-
cupacao de estar sendo observado em acéo, o vigia vigiendo mais especializada a partir do sucesso do conheci-
do, o policial policiado. do programa Aqui e Agora.
The day after1° de abril. N&do havia o que desmentir
diante de imagens. Todo o pais estava impactado pel@ODIGOS
cenas de “violéncia de policial” transmitidas na noite an-
terior. Os jornais do dia seguinte ndo poderiam deixar de Os cddigos mobilizados pelos textos podem ser divi-
comentar o “furo” jornalistico da TV Globo. A imprensa didos em dicionario de base, hipercodificacdes, selecdes
teve que rever sua pauta e introduzir, com a agilidadeontextuais e circunstanciaisfmes e sdo instrumen-
possivel, matérias sobre o video apresentado apds o Jars semanticos pelos quais o autor prové o leitor dos ele-
nal Nacional. Tudo estava na fita: data e hora, o local, apentos interpretativos necessarios para que este realize a
envolvidos ja identificados, as agressdes, a irregulariddeitura. Para cada um destes elementos existem comple-
de da acéo policial. As imagens tudo mostravam e forammentarmente aqueles que o autor prevé que serdo mobili-
amplamente utilizadas pela imprensa escrita naquela noitados cooperativamente para construir o sentido do seu
de 31 de marco para criar as noticias para o jornal daxto.
manha seguinte. A TV assumiu uma centralidade sem igual
neste caso: ela antecipou o jornal do dia seguinte, e suBgionario de Base
imagens ocuparam um lugar privilegiado das noticias que E o vocabulario um campo com uma série de contetidos,
se seguiram e que sao objeto de andlise neste’texto. que leva a enfatizar ou ndo as unidades significativas:
Como veremos na caracteriza¢do do leitor-modelo, as Video: divulgado pelo Jornal Nacional, mostra “violén-
circunstancias de enunciacao relativas a sua cooperacéa policial” e gerou questéo publica, para além do IPM.
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- Jornal Nacional/Rede Globo. Frames
- Tortura, abuso de autoridade, extorséo (verificada ape- S0 gpllcac;oes enc.:lclopedlcas de uma representacao
nas nas imagens mostradas no Jornal Nacional). semantica, o que equivale a uma estrutura de dados que

serve para representar uma situacéo esteriotipada. Elas sédo
como encenacdes previstas pelo leitor a partir dos elemen-
tos dados no texto e que o levam a fazer inferéncias com
Policia Militar/falta de hierarquia, “blitz". base no conhecimento que dispde de outros textos seme-
Prisdo (detidos, prisdo administrativamente) e expulsadhantes:

- Indignacéo (nas palavras dos entrevistados, mas nao n'aé/',def’: prova visual divulgada na TV, entdo pris&o/con-
matérias). denagéo.

- A estrutura da Secretaria de Seguranca, com a vinculac;éiovIdeo mostrado na TV: visibilidade total, fora do am-

da Policia Militar ao secretario de Seguranca e ndo diretg—Ito da corporagdo e dentro de casa.

mente ao Governador. O organograma da Secretaria apena§mplicitamente: sem prova material ndo havera con-
foi divulgado pelo OESP em 06/04/97. Portanto, ou ele es@€nacado, mas sem a divulgacado na TV a prova poderia se
pressuposto ou admite-se a sua naturalizac&o. perder. TV exige resposta coletiva, responsabilidade pu-
ica.)

- Morte de um trabalhador (conferente, mecanico?).
- Favela/Diadema.

- Apuracéo interna, sem conhecimento do secretario a%l
Seguranga Publica, nem do Governador. - “Flagrante” : se todo mundo viu, entdo castigo, casti-
go exemplar.

Regras de Co-Referéncia - Se fossem bandidos, mas trabalhadores que moravam

D&o o sentido de uma expressdo em relacdo a outrd® favela...
ou melhor, completa o seu sentido através de outras ex- B
pressdes. CARACTERIZACAO DO LEITOR-MODELO
- Policial militar chamado Rambo: sem hierarquia.

- Rambo comandava a acéo policial: estilo de ac&o do ,Omaterlrill Ie.vantado, apesar de restrito ao.prlmel,ro dia
personagem dos filmes. apos a den.unma apresen}tgda no Jornal Namopal, € extre-
mamente rico para a analise e pode ser analisado desde
. e diferentes perspectivas. A partir dos investimentos seman-
Hipercodificacéo . . L . .

L . . . ticos identificados no item anterior, procuraremos carac-

Elementos ja ideologizados que permitem ativar um:f\ . . .

. P erizar o leitor-modelo correspondente. Para orientar nossa
estrutura superior de significagao: . : N " .
P . T o .. exposigdo, selecionamos trés tematicas para a caracteri-
- “Classes perigosas”: insisténcia na atividade profissio-" " _ ) . :
P zacao do leitor-modelo: a imagem-acontecimento, a con-
nal das vitimas. ~ A L
] . denacéo e a “violéncia policial”.
- Tiro na nuca: execugao.
- “Caso isolado”? Imagem-Acontecimento
- Militar, ao invés de policial militar.

Dizemos que o video € uma imagem-acontecimento no
sentido de que o video apresentado no Jornal Nacional
foi elevado a uma categoria que ultrapassa a ilustracéo
de um fato. As matérias analisadas tém como sujeito de
Selecdes Contextuais e Circunstanciais suas reportagens o proprio video. Ele revela fatos, mas

Apontam os limites que marcam as extensdes possfambém cria um acontecimento: o caso da Favela Naval.
veis do texto: _ . . . Esta é uma caracteristica da midia: gerar a imagem que
- Ndo entra na série de “violéncia policial”. se torna o acontecimento: “O acontecimento ndo existe,
- Na&o sdo referidas estatisticas. ele é capturado no tempo da imagem” (Jeudy, 1994:77).

- Tentativa de homicidio de um operario.
- Prisdo ao invés de detenc¢éo: prisdo administrativa.

- Nao ha referéncia a casos anteriores. No caso, a matriz articuladora do conjunto das maté-
- Isolamento do caso, mas ndo necessariamente um cd&s foi sem duvida o proprio video. Os fatos deixaram de
isolado, mas um caso. ser o centro das matérias, e estas se dirigem para as ima-
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gens reproduzidas. A imagem passa ao primeiro planoebtidas. Averiguada sua autenticidade, ela informa obje-
pois deixa de ser um testemunho e ganha uma outra rdaramente e permite conclusées que foram extremamente
lidade, uma dimens&o a mais. E a imagem, o video, rimportantes no caso da Favela Naval, conforme mostra-
Nnosso caso, que circula como informacédo, como se fossam os laudos dos peritos que estabeleceram exatamente
o alfa e 0 6mega do que ele mesmo foi apenas um testeculpado pela morte de Mario José Josino. Mas nem por
munho, um registro de um angulo, num momento, editasso tornou-se, como se esperava, uma prova incontesta-
do, etc. As matérias analisadas tém um leitor pressupostel, pois durante os julgamentos dos ex-policiais, a vali-
cuja atencéo esta totalmente voltada para o proprio vélade das imagens foi questionada pela defesa pelo modo
deo, e ndo para os sistemas de relagdes aos quais o videmo foram obtidas. Sobre o video, foram publicados
deve a sua existéncia e sentido especifico. O video apadepoimentos no dia 2 de abril com o ponto de vista das
ce como uma histéria atomizada, cuja origem néo se exitimas e dos seus parentes e vizinhos, que mostram sua
plica e que a experiéncia de leitor ou telespectador enstentralidade: “Gostei de ver a verdade na TV", disse a
na que apareceu sem explicacdo e desaparecera ser@e da vitima fatal, ja que até a divulgacao da fita acre-
solucdo. Descontextualizadas e despolitizadas, as imagedisava-se que seu filho e amigos teriam “furado o bloqueio
da midia podem suscitar um interesse humanitario, mamlicial”. “O processo estava morrendo quando a fita apa-
nenhum envolvimento (Bourdieu, 1997:140-141). receu”, afirmou uma das vitimas, enquanto outro entre-
Através das imagens, o caso ganhou visibilidade, saivistado expressou-se nos seguintes termos: “Quem gra-
da série, tocou o telespectador. A centralidade das im&eu os policiais para a TV libertou esta Favela” (FSP,
gens é tao significativa que podemos afirmar que no ca$i2/04/1997).
da “violéncia policial” na Favela Naval a fita virou fato. = A medida, talvez a mais importante para os meios de
E sobre as imagens-acontecimento que a imprensa dialoemunicacéo, especialmente para a televisdo, foi a po-
ga com o seu leitor-modelo. De fato, nota-se que as méencialidade emocional das tragicas imagens. As situacdes
térias ndo fazem referéncia a casos anteriores, nem a @sais fortes tiveram lugar entre as vitimas e seus familia-
tatisticas disponiveis sobre homicidios cometidos pores: além do seu forte envolvimento, elas préprias foram
policiais militares. Sem a imagem da “violéncia policial” surpreendidas com a exibi¢éo do video. A vilva de M&-
a dendncia ndo se adaptaria bem a linguagem televisiviao José Josino, que havia sido entrevistada pela reporta-
A denulncia a partir de estatisticas ou do relato de outragem da Rede Globo, foi surpreendida ao ver pela televi-
casos ndo parece cumprir tdo bem o seu papel quantsao seu marido momentos antes de falecer. “Para a
imagem televisiva. A fita criou o fato mobilizador. Ou televisdo, apoiada nos esquemas do mundo do espetacu-
como na manchete déejade 9 de abril de 1997 (p.17) lo, a informacéo € ribalta”; por esta razdo ganham preva-
“(...) as coisas s6 acontecem de verdade no Brasil, quaéncia as noticias quando acompanhadas de emocéo, o que
do aparecem na TV (...)". Na realidade, a fita forneceexplica, segundo Di Franco (1998), “a prioridade de es-
um elemento para o desenvolvimento das matérias, poténdalos, catastrofes e violéncias”. Foi a partir dessa
forneceu material para a “retérica da facticidade” (Vanmesma emocé&o que os jornais no dia seguinte noticiaram
Djick, 1996) necessaria ao discurso jornalistico. 0 caso; basta confrontar os titulos e subtitulos e a organi-
A imagem sendo 0 nosso contato mais préximo comacdo das paginas amplamente ilustradas com fotos rea-
os fatos torna-se uma medida para tudo. As discussdksadas a partir do video — o que representa um dialogo
iniciais voltaram-se para a surpreendente qualidade dmom um leitor envolvido pela emocéo produzida pelas
material, o que remetia diretamente a identidade donagens.
cinegrafista, ou melhor, a sua condicao de “amador”. Foi Infelizmente, os casos de “violéncia policial” nao sao
até mesmo levantada uma “possivel vinculacdo com isolados, mas seguem-se em uma série que hoje comeca
narcotrafico”, visando desacreditar a Policia Militar ea ser abandonada. Naqueles mesmos dias acontecia um
permitir um maior espago de manobra para os criminosutro caso na Cidade de Deus (RJ), em que policiais mi-
sos. A qualidade de video e som € impressionante e muitares do Rio de Janeiro foram filmados espancando e
to contribuiu para identificar os criminosos, assim comaxtorquindo, e que tem varias semelhangcas com o caso
para caracterizar os crimes cometidos. Juridicamente, tarda Favela Naval, principalmente o fato de ter sido divul-
bém houve polémica, ndo apenas quanto a autenticidadado através de um video pelo Jornal Nacional. H& mui-
das imagens, mas também quanto ao modo como forai®@s caracteristicas em comum nas matérias da imprensa
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escrita ap0s a divulgacdo das imagens: centralidade deria defesa e se poderia condena-los, dando prova de que
video, cinegrafista amador, trabalhadores sendo espancg&o se aceita tal comportament®&eria o uso de um
dos, a fita divulgada dia 7 de abril havia sido filmada nanecanismo exemplar, sem uma necessaria solu¢ao de
dia 23 de marco de 1997. Até mesmo a idéia de queantinuidade. O que indica a indignacdo com os atos fil-
situacgdo tinha sido “armada” para se realizar um videmados, mas também um julgamento sumério, ou pelo
contra os policiais foi aqui também levantatia. menos uma dificuldade em vislumbrar a validade de me-
A centralidade das imagens e sua capacidade de crieanismos institucionais de contréte.
fatos pode ser constatada em inmeros casos como “As- Assim, podemos afirmar que os textos analisados pres-
salto em Ipanema choca o paidbi(nal do Brasi] 12 P4-  supdem um leitor para o qual a tortura e o homicidio co-
gina, 16/08/1998). Depois das fotos tiradas do video vemmetidos em meio a atos de abuso de autoridade néo te-
0 seguinte subtitulo: “PM mata a queima-roupa dois asiam consequéncias se néo fosse pelo video. Assim, para
saltantes da Caixa Econdmica numa praca chamada Nasdeitor-modelo a “violéncia policial” inscreve-se numa
sa Senhora da Paz.” Ainda na matéria da capa: “Apdésa@adem naturalizada, quotidiana que se reproduz sem qual-
acdo, o Cabo Tendrio foi elogiado por pessoas que passgier controle. Porém, o problema torna-se ainda mais
vam no local e, a noite, no quartel, recebeu cumprimergrave do ponto de vista do leitor-modelo que, ndo fosse
tos de colegas de corporacdes de outros estados.” Ou aatravés do video que chegou ao seu mundo privado, ndo
da, apenas para citar um caso em outro contexto, no inicieria tido contato com esta realidade. Pela TV, as ima-
dos anos 90 em Los Angeles (Estados Unidos), o assasgens invadiram o Ultimo refligio do mundo exterior, sai-
nato de Rodney King, cujas imagens gravadas tiveramam do dominio da rua e entram em cag€a.que torna o
grande impacto. Ou ainda pela confusdo entre data ad@so da Favela Naval um caso é a invasdo do dominio
divulgacao e dos fatos, como na passagem seguinte pneservado da vida privada da parcela da populacdo que
blicada na FSP sobre o caso da Favela Naval: “Os PM#o vivencia quotidianamente a presenca policial e os atos
foram flagrados por um cinegrafista, no dia 31 de marcgde arbitrariedade. A Favela Naval tornou-se um caso por-
de 97 (sic), espancando e torturando pessoas que pasgaee € um caso raro que sai da noite escura da rua ou da
vam pelo local.” (“*Julgamento de PMs da Favela Naval éavela e entra nas casas dos segmentos médios, coloca-os

suspenso”, C1, 22/07/98.) como observadores daquela realidade. Porém, o caso néo
se torna mais um numa série, como de fato o acumulo de
CONDENACAO casos tem mostrado, mas um caso “raro” porque sobre

ele ndo restam duvidas.

Uma segunda temética significativa para a carac- A pretensa satisfacdo anunciada pelo servico de rela-
terizacdo do leitor-modelo € a relacdo imediata entre ages publicas da PM na noite de 31 de marco, sintetizada
cenas do video e a puni¢éo. A articulacdo entre o videora expulsdo e condenacdo a um “longo periodo” de pri-
a punicdo evidencia o pressuposto de que se ndo houveso, € uma resposta a um interlocutor suposto que deseja
se video ndo haveria punicdo. Alids, sem o video nao te-punicao imediata. A FSP deu particular destaque a pu-
riamos as imagens em nossas casas e nao haveria paramgéo, ainda que alertando seu leitor que a fita de video
0 caso da Favela Naval. Em outros termos, parece-n@énda ndo havia sido avaliada pela pericia. Entre uma
apontar para uma encenacao prevista: contra a “violéncéspetacularizacdo do video como imagem-acontecimen-
policial” pouco ou nada se pode, a menos que se tenhae o pronunciamento do governador Mario Covas aguar-
uma prova divulgada publicamente, o que — por razdedado para o dia seguinte-@€ abril), expbde-se na verda-
diversas, inclusive medo de denunciar — raramente se prde apenas a indignacéo geral sobre casos de “violéncia
duz. Esta questdo aponta para o medo e a desconfiargalicial’, assim como a falta de controle sobre os agentes
em relacdo aos agentes de seguranca. de seguranca.

Portanto, poderiamos pensar que tudo se passa comoEntendemos que as matérias ndo discutem o proble-
se as matérias se dirigissem a um leitor para o qual ser@a, apenas procuram referir-se a uma espécie de “limpe-
significativo o seguinte raciocinio: vamos aproveitar paraza da area”, como o jargdo da cultura policial, ou seja,
condenar aqueles que se deixaram filmar. E um mecanipretendem a eliminacéo radical e definitiva do problema
mo de condenacdo sumaria, de construcdo de vitimas “violéncia policial”. Isto representa uma tomada de
sacrificiais, pois para aqueles policiais militares ndo caeonsciéncia que busca a solucéo imediata de um proble-
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ma distante em relacdo aos procedimentos legais, que tgko, pois entre os policiais chegou-se a se falar naquele
vez sejam entendidos como burocraticos, inlteis e mesmomento em “vergonha da fardg”.

mo a fonte dos problemas. A “monstruosidade” dos mos- Entendendo que a “violéncia policial” ndo pode ser
trados pelo video parece exigir um discurso sobre eonsiderada como episodio isolado, embora de modo al-
impunidade. Entende-se, portanto, que o leitor diantgum generalizado e igualmente distribuido pelas diver-
destes fatos exija uma atitude. Mas a espetacularizac8as policias militares do pais, nos perguntamos qual a in-
aponta para um leitor-modelo que gostaria que na manfi@éncia desta matéria ser discutida a partir de imagens
seguinte a divulgacdo do video tudo estivesse resolvidque entraram pela “telinha” nas casas dos leitores de jor-
acabado. A assimilacdo de “detido”, “prisdo administranal. A “violéncia policial” saiu das ruas escuras e das pro-
tiva” com “prisdo”, ainda que explicada no final de umaximidades das favelas e invadiu a sua vida privada, mas
das matérias, evidencia de forma contundente que se pa@®mo espetaculo.

tula uma inviavel solucdo imediata. A imagem que se Assim, ao mesmo tempo em que se identifica uma re-
desenha para o leitor-modelo estaria caracterizada conjgicdo genérica da polictagncontra-se uma demanda de

“autoritaria”, ou pelo menos ambigtfa. direitos civis que exigem a acao policial eficaz. Porém,
tal eficacia tem sido apropriada desigualmente na nossa
VIOLENCIA POLICIAL sociedade, na maioria das vezes como demanda de ordem

e tematizada em torno da vigilancia e da repressao das

As matérias estao provendo o seu leitor-modelo com lasses perigosas”; ou seja, trata-se de uma espécie de
pressuposto de que se trata de um caso especial. De fgidyatizacdo da agéo policial, e num campo mais amplo,
verificada a autenticidade da fita pela pericia, o que airda propria justica. No entanto, os estudos mais atuais tém
da ndo havia sido feito, ndo haveria como supor a impwpontado um “(...) declinio do consenso no apoio popu-
nidade. No entanto, ela esté prevista nas matérias, cofar as operacfes policiais” (Adorno e Peralva, 1997:2),
nos referimos anteriormente pela idéia da condenacdmbora a persisténcia de atuacdes policiais envolvendo
homogeneizadora e expeditiva. Por outro lado, indeperfabuso de poder” ndo possa ser imputada, nos parece,
dentemente de aceitar-se ou ndo que se trata de um “caselusivamente aos agentes de segurénga.
isolado”, os textos analisados ndo se referem a esta pro- As circunstancias enunciativas, como vimos anterior-
posicdo, pois nao inscrevem o caso da Favela Naval emente, apontam para um quadro em que muitas iniciati-
nenhuma série de episddios. Parece-nos que ou se preas estavam sendo concretizadas no campo da seguranca
supde a negacdo generalizada da “violéncia policial”, e da justica. No entanto, as matérias ndo articulam este
gue sabemos néo corresponder totalmente ao entendimepuadro com os fatos, e mesmo as referéncias dos depoi-
to de qual deva ser a atuacéo policial, ou fecha-se o caseentos ndo séo articuladas com a exposi¢édo contida nas
nele mesmo, procurando a sua solucédo especifica. matérias. O que estava sendo feito e o caso da Favela Naval

O leitor pressuposto nestas matérias, em primeira aprparecem duas realidades diferentes.
ximacao, parece-nos que é exigente quanto a solucao alsto caracterizaria o leitor-modelo como uma postura
ser dada ao caso, mas mais cioso que se puna o0s culpadoworitaria e ambigua com relag¢éo a “violéncia policial™?
do que de refletir sobre a instituicdo policial ou sobre &era esse leitor aquele mesmo que apdia a “violéncia po-
sua proépria sociedade. De fato, como tém comentado oficial” quando se trata de criminosos, que procura contra-
ciais da policia militar, e conforme observamos nos nodar policiais para servicos de seguranca privada e lhes pede
S0s contatos em Santa Catarina e na Paraiba, h4 uma atps ilegais? O que nos interessa aqui é colocar em evi-
tude de perplexidade em face da incompreensédo socidéncia o “aplauso errado”, titulo de matériaviga, 15
como relagdo ao trabalho profissional do policial, sobrede marco de 1995, p.46-47, referindo-se a um cinegrafista
tudo no que se refere ao uso da forca e ao tipo de trabalfjae filmou um assaltante sendo dominado por policiais
gue implica envolver-se com o crime. Ha um importantamilitares e, em seguida, executado. O fato ocorreu no dia
trabalho a ser feito para a mudanca desta imagem, que 4sle marco de 1995. Conforme o subtitulo da matéria: “O
programas de televisdo que mostram a policia em acdwlicial ganha elogios e quem tem que se esconder é o
nao tém ajudado a manter num patamar adequado. Egtiaegrafista.” Estas imagens também foram mostradas no
questdo deve ser avaliada do ponto de vista da auto-imdernal Nacional, e uma pesquisa divulgada no dia seguinte
gem do policial, bem como da revalorizacao da instituipela Radio Globo forneceu os seguintes resultados: 9%
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acharam que a cena mostrada na TV foi chocante dematgmpo, que assinalamos no inicio deste trabalho, sinali-
o restante aplaudiu o policial. “Mais da metade das cartasam de modo evidente uma tendéncia importante para a
enviadas as redacdes dos jornais na semana passada [quamsolidacdo e ampliacdo da cidadania no pais. Este pa-
do foi apresentado o caso] também elogiavam o gesto dmrama positivo nos estimula a lutar pela consolidacao
policial.” das conquistas ja alcancadas e nos deixa esperancosos de
A interrogacdo que movimenta a nossa reflexdo podegue possamos avancar ainda mais.
ria ser reduzida ao seguinte: por que a “violéncia poli- E no sentido de avancar nossa compreensio sobre 0s
cial” ndo é tematizada quotidianamente, ou como pode @iversos tipos de violéncias e, por conseguinte, de am-
violéncia ser um atributo da acdo policial, a chamada “viopliar nossa capacidade de acao que temos nos dedicado
Iéncia fisica legitima do Estado” e, ao mesmo tempo, urao seu estudo. Afinal, ndo existem tendéncias que se con-
atributo questionavel pelo “excesso”, ou em que condieretizem por si mesmas, e a questdo da permanéncia e do
cOes ela seria “aceitavel”? A categoria “violéncia poli-aumento das violagbes aos direitos humanos a que nos
cial” parece exigir um fino, delicado e implicito consen-referimos anteriormente constitui a base da reflexdo nes-
so social, que faz com que ela seja percebida come campo. Assim, consideramos que, complementarmen-
pertencente a ordem natural das coisas ou repudiada caenas explicacdes baseadas em respostas macrossociais e
indignacao. conjunturais e exclusao social, o estudo interpretativo pode
Evidentemente, as questdes levantadas acima sédo agentribuir ao identificar elementos sociolégicos que se
nas indicativas de uma cartografia de problemas que eadequam a esta conjuntura, reforcando-a ou ndo. O pre-
tdo sendo enfrentados de diversos modos pelos distintggnte artigo tem como objetivo justamente contribuir na
segmentos da sociedade brasileira. Neste trabalho, valdmisca de respostas a uma das questdes centrais na area
do-nos de uma analise textual, procuramos contribuir par@os direitos humanos no Brasil, que pode ser formulada
responder a uma questdo que se inscreve neste panoeie termos da permanéncia e mesmo do aumento das vio-
fundo de um modo mais pontual: por que as estatisticdacdes por parte dos 6rgdos de seguranca no periodo da
de homicidio cometidos por agentes de seguranca no Brasthamada transicdo democratica.
parecem ndo impressionar a chamada “opinido pubfica”. Tomando como referencial o caso da Favela Naval,
Ao contrario, mostra-se a necessidade urgente de desenvidlentificamos uma matriz que circunscreve o seu leitor-
ver atividades visando a construcdo de valores que pernmodelo: a ambiglidade. Sua indignacao diante da “vio-
tam a cada cidadao ver-se ao mesmo tempo como responiédacia policial” mostrada na televisdo ndo é um princi-

vel pela producéo da seguranca e do seu controle. pio, mas uma afirmacado parcial que depende de um
operador que € a condicdo de “trabalhador” da vitima.
CONSIDERACOES FINAIS “Conferente” ou “mecénico” (sic), a vitima fatal nédo é

apenas um cidaddo morto pela policia. Simbolicamente,
Ni el terror ni el contraterror pueden revelar su significado bajo un operam-se a identificacdo da premissa das “classes peri-
examen puramente cuantitativo, ya que las cifras deben ser vistas gosas” e a construcdo da imagem da favela como um lu-
dentro_de un context_o total, y éste inclue un contgxto_simbélico que gar onde se desenrola mais um drama; a rua Naval passa
asigna valores diferentes a formas de violencia diferentes. A ..
a ser a Favela Naval. E a “violéncia policial” passa a ser
E. P. Thompson vista como uma fonte sem controle deslocando-se contra
a populacdo pobre. O que deveras ja vinha acontecendo
Vivemos um momento particularmente proficuo pareha anos. Trata-se, portanto, de uma indignacdo modula-
a implementacao de politicas publicas nas areas de segla. O mesmo se pode afirmar da volUpia punitiva que a
ranca e de justica no Brasil. De um lado, temos tido avamcompanha: condenacéo expeditiva.
cos significativos na garantia e promogéo dos direitos E a operacéo simbolica de construcdo ao mesmo tem-
humanos, reorientagfes na formagéo e atuacéo das pgb da inocéncia da vitima, mas também a resposta ao lei-
cias militares e civis, ampliagdo do universo de interlotor-modelo que se pergunta contra quem os policiais agi-
cutores na area da segurancga e da justica. A criacdo dam, distinguindo se eram ou ndo criminosos, pressupondo
Secretaria Nacional de Direitos Humanos e a implemergue a pratica policial tenha como atribuigdo definir a cul-
tagdo do Programa Nacional de Direitos Humanos, bemabilidade, que cabe a justica. E a imagem do suspeito
como as diversas iniciativas das policias militares nestgue é tratado como criminoso, sem respeito ao principio
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da inocéncia pressuposta até que a Justica estabelecaut®nomos e criamos uma sociedade de seres amedronta-
condenacao. dos ou agressivos” (Dahrendorf, 1987:13).

Consideradas isoladamente, as caracteristicas do lei- Decorre do que mostramos neste artigo que a questao
tor-modelo apontam para problemas menores, “erros” deolocada para 0 momento presente é a capacidade de criar e
trajetéria, para os quais teriamos a bussola da cidadanigerenciar espacos sociais (processos, instituicdes) que
da democracia para nos orientarmos. Porém, de um poefetivamente ampliem a participacdo e o exercicio da
to de vista mais geral, quando consideradas em conjuntdemocracia. Dependemos, portanto, da promocédo de
elas apontam para um questionamento geral das instituireios que possibilitem a co-producdo da seguranca pu-
¢Oes de seguranca e de justica. A experiéncia historica idica, que deixaria de ser uaffaire exclusivamente de
Brasil tem confirmado que o Estado exerce uma violénEstado, para que a democracia se generalize como um
cia ndo autorizada e que, ao mesmo tempo, abandona esddor ético e que cada setor social possa conquistar a sua
mesmo monopdlio. Pensamos concretamente na multiplinaioridade social.
cacao das zonas de exclusdo, ou seja, espacos em que éssim, podemos afirmar que estamos vivendo um pe-
Estado ndo intervém: as pequenas infracdes, os crimes qiedo de construcéo institucional. O que num sentido so-
“merecem” apuracédo, a desisténcia da puni¢cdo para os réatisldgico representa mais do que a construcao de organi-
primarios, a reducéo do tempo de prisdlegsslacdo que zacbes e normas: € o proprio campo dos valores que esta
cria e amplia infragcbes sem um aparelho correlato de coimmplicado. Neste campo, a questdo que colocamos € a da
trole e repressédo. O que coloca em questdo para R. Dahrendwtessidade de buscar solucées de continuidade entre as
a noc¢do weberiana de monopdélio da violéncia nas maasgganizacdes de Estado e as praticas sociais quotidianas,
do Estado (Dahrendorf, 1987). As mudangas que est@mmo assinalam Coimbra (1997) e Ribeiro (1997). Em
sendo operadas na legislacdo e nos procedimentos pabdutros termos, concordamos plenamente que é “(...) a
ciais, assim como 0s juizos de pequenas causas, ndo pustitucionalizacao de politicas publicas capazes de im-
derdo por si mesmas modificar o imenso campo de exyedir a pratica de graves violacées de direitos humanos,
clusdo em que se inscreve a acdo do Estado. A impunidadem impunidade garantida, que pde em risco a constru-
real ou pressentida coloca em questéo a prépria validagéo de um estado de direito valido para as elites e as néo-
normativa: “Aimpunidade, ou desisténcia sistematica deslites” (Pinheiro e Mesquita Neto, 1997). A esta resposta
punicdes, liga o crime e o exercicio da ordéDehrendorf, apenas acrescentamos que é preciso apoiar ou mesmo criar
1987:28). as condicBes para que a “maioridade” (Ribeiro, 1997) da

Acreditamos que este cenéario foi reforcado pela critipopulacéo possa se realizar, ou seja a sua co-responsabi-
ca sistematica e generalizada das instituicdes, particuldidade na producdo da seguranca ou dos direitos huma-
mente forte no periodo de transicdo democratica, e qus possa se expressar. Portanto, nosso trabalho deve ser
ainda esta por se tornar objeto de uma reflexao sistemaéstendido a todos os parceiros da construcao institucio-
ca. De modo geral, parece-nos que na busca de garantied: a escola, 0os grupos organizados da sociedade, a mi-
da cidadania e da democracia, contra a estrutura autoritdia, etc. O que significa criar e apoiar instituicbes e pro-
ria do regime militar, colocamo-nos num impasse em faceessos que permitam a efetiva constru¢do da democracia
da criacdo de novas instituicées, como nos parece refletiio Brasil. Afinal, é na confluéncia de mdaltiplas forcas que
0 processo da Constituinte de 1988. se define 0 que é controle social e como ele pode e deve

A violéncia contra a sociedade desigual, a negacao dwer exercido.

Estado autoritario, a violéncia como estratégia de sobre-

vivéncia e os multiplos sucedaneos quotidianos da arbi-

trariedade e da impunidade contribuiram para a formai©OTAS

¢do de uma cultura da impunidade e do descrédito, cuj%'_smail do autor: theo@cfh.ufsc.br

conseqUéncias sé&o o medo, o sentimento de insegurar&gresente trabalho foi realizado com o apoio do CNPq, entidade do governo
e a desconfianga nas instituiqées. Num processo extrerasileiro voltada ao desenvolvimento cientifico e tecnologico.

mamente complexo, o esforgo em defesa dos projetdgiee ed9te Aoy oacomunicacto spreseniaga o X Enconuo frue e

democréaticos resultou numa Situa(;éo paradoxal gue pgs do Grupo de Trabalho “(Des)Regulagdes da Ordem Publica: Os Direitos

rece adequada para a caracterizacdo do leitor-modelo & "°° & Justiea Social no Brasil dos anos 90"
q P ¢ 1. Popper (1994:387) defendeu este ponto de vista numa conferéncia proferida

nosso trabalho: “Queriamos uma sociedade de cidadaes 1947 na qual criticava o apelo do utopismo, e afirmou: “Estou consciente
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que (...) a nova ldade da Violéncia inaugurada com as Grandes Guerras ndo ci8- Evitamos as controvérsias em torno da existéncia e do significado da nogédo
gou ao fim.” de “opinido publica”, valendo-nos da teoria de cooperacdo textual e do leitor-

2. Iniciamos um trabalho comparativo no qual estudamos as noticias dos smeflodelo desenvolvidas por Eco (1,986)' O conceito de~“le|tor-modelo”, que apre-
mos acontecimentos” relatadas em diferentes locais, examinando a estrutura §§_ntar'n“os~detalhat’i’amente no proximo item, pressupoe um mpdelo comunicacio-
mantica e estilistica locais, em como as macroestruturas gerais dos artigos, c Al de nlao-dupla entre aimprensa € o seus leitores, ou S€ja, procura-se simu-
forme sugerido por Van Djick (1996). A coleta e organizagio deste material fo'a" UM didlogo entre o(s) jornalista(s) produtor(es) da matéria e o leitor.

ram realizadas com a colaboragdo de Daine Roman, a qual expressamos aqui% Em meio & critica ao autoritarismo, construiu-se um discurso generalizante
nosso agradecimento. Uma primeira versdo deste trabalho foi apresentada najlle talvez tenha contribuido, juntamente com um processo de transi¢do que néo
Reunién de Antropologia del Mercos(Ririapolis, 1997). conseguiu ainda efetivar as mudangas necessarias para constituir uma sociedade

3. A Secretaria Nacional de Direitos Humanos vem desempenhando um papgfmocratica, para reforcar a ambigtiidade generalizada diante da justica.
fundamental no processo de promogéo e garantia da cidadania no Brasil, e tem

como um dos seus objetivos justamente atuar contra a “violéncia policial”. Com

a sua criacdo, os direitos humanos passaram a ser uma questao de Secretaria de

Estado, 0 que pos_S|b|I|tou implementar medldas concrete_ls qe acao neste CaMpR=rERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

basicamente configuradas no Programa Nacional dos Direitos Humanos.
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